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Slu žby

AFP

Samba

DHCP

DNS

Mail

Firewall/NAT

VPN

Software Update

WebServer

OpenDirectory Master

OpenDirectory Integration LDAP/AD

Kerberos SA

HW Instalace (XServe)

Zapojení do datové sítě

Správa

Vzdálený HW monitoring (XServe)

Vzdálená správa

Vzdálená správa přes SSH

Servis

Reakční doba 24 hodin v pracovních 
dnech

4 hodiny v pracovních 
dnech

24 hodin v pracovních 
dnech

4 hodiny v pracovních 
dnech

Hotline 24/7

Počet hodin technika v ceně 6 10 6 10

Sleva na přečasové hodiny 20% 20% 20% 20%

Dopravné dle aktuálního ceníku dle aktuálního ceníku dle aktuálního ceníku dle aktuálního ceníku dle aktuálního ceníku


